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Roskilde den 1 december 2012.

Anbefaling af Yan Knudtskov Nielsen.

Til rette vedkomne.

Jeg har haft forngjelsen at arbejde med Yan Knudtskov Nielsen via. Vires Artes ApS igennem mit Firma
Fanatic.

Yan har veeret kontaktperson til Fanatic siden hans opstart med Vires Artes samt hovedansvarlig ved
vores bestillinger.

Inden Yan startede pa Fanatic.dk og pa vores administrationssystem, havde mit firma ingen tydelig online
kommunikation og vindue til omverdenen hvilket gjorde handel og flow besveerligt nu vi skulle udvide uf fra
vores normale, faste lokale miljo. Det fik Yan sat i system og med hans utrolig servicemindede tilgang til
arbejdet har vi fdet et godt samarbejde op at kere firmaerne imellem.

Det kan kun tilegnes Yan. Hans made at bedemme os som kunde pé, og give os den behandling vi feler vi
har brug for, har gjort at vi har haft mere lyst til at handle med onlinekunder. Samt har vores
kassesystem et overskueligt layout. Det har resulteret i et markant sterre salg fra mit firmas side.

Jeg vil til hver en tid anbefale Yan Kundtskov Nielsen og Vires Artes til folk og firmaer som enten skal til

at starte op fra ny, eller vil videre udvikle deres eksisterende kundegrundlag og interne system.

Eventuelle forespergsler eller andre henvendelser kan rettes til Daniel Steinaa
hverdage mellem 11.00 - 18.00 pa telefon 4636 3548.

Daniel Steinaa, Direktor
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